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Kompetenzen zusammenbringen

Utility Film:

Technische Dokumentation als Anleitungsfilm

Mein Kooperationspartner

Das moderne, innovationsgetriebene Unternehmen ist weltweit fihrend in der Entwicklung des Utility Films.
Unter Utility Filmen werden Filme verstanden, die zum Handeln auffordern und anleiten. Typische Beispiele
sind jede Art von Anleitungsfilmen zu Reparaturen, Montagen, Bedienfunktionen.

Auf der Basis dieser Technologie werden Standards, Lésungen und Schulungen fir die Industrie entwickelt.

Leistungen/Produkte

e Softwaretool fur die Komposition und Verdéffentlichung von Utility
Filmen. Damit kdnnen Utility Filme schnell und ohne grofRen
Aufwand (auch ggf. durch den Kunden selbst) produziert wer-
den. Innerhalb von drei Schritten — Kameraaufnahme, Bearbei-
tung, Veroffentlichung - ist eine Utility Film Produktion abge-
schlossen. Alle Produktionsschritte sind durch eine besondere vi-
suelle Didaktik effizient miteinander verzahnt.

e Autorentraining zur Anwendung der Software

e Training zu verschiedenen Themen der visuellen Didaktik

e Weiterbildung zum Utility-Film-Spezialisten. Damit werden Mit-
arbeiter befahigt, Utility-Filme im Unternehmen eigenstandig zu
produzieren.

Vorteile fur die Verwendung von Utility Filmen fur An-

leitungen

e Sind schneller produziert als vergleichbare Textdokumentationen

e Sparen Ubersetzungskosten durch Verzicht von Text und Spra-
che

e Sind schnell aktualisierbar und wartungsfreundlich

e Lassen sich auf unterschiedlichsten Endgeréten abspielen

e Sind effektiv, verstandlich und sicher

e Einarbeitung ohne Produktionsausfall

e Realistische Darstellungen zeigen ,,Best Practice”

e Vorbereitung auf Bedienung von Geraten

e Simulation von manuellen Tatigkeiten in Verbindung mit Screen-
videos

o Keine aufwandigen Auswertungsmethoden

e Keine lange Einarbeitung in Testprogramme

e Schnelles Ergebnis

e Praxisnahe Situationen durch Utility Film Simulationen
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Beispiele fur Utility-Filme

Fertigungsanleitungen
Instandhaltungsanleitungen
Serviceanleitungen
Gefuhrte Diagnosen

Schnellinfo

Software/Lizenzen fur Utility-
Filme

»Visuelle Anleitungen”

Bilder statt gedruckte Sprache
Trainings
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