Kontaktwerk

Individuelle Akquise
Professionelle Kundenpflege

Mein Kooperationspartner

Sie suchen neue Kunden? Das Dienstleistungsunternehmen im GrofRraum Stuttgart ist genau
auf diesen Bedarfsfall spezialisiert. Das Unternehmen berét, plant und fuhrt Akquiseprojekte
professionell, unaufdringlich und mit gutem Geschaftssinn durch. So werden potentielle
Neukunden nicht nach Checklisten, sondern von Mensch zu Mensch — in lhrem Namen als
externer Teil lhres Unternehmens — angesprochen.

Leistungen

Neue Kunden akquirieren und betreuen, ruhende
Kundenkontakte reaktivieren

Kontakt mit lhren auslandischen Kunden herstellen
Angebote nachfassen

Terminmanagement (z.B. Besuchstermine fir lhren
AulRendienst vereinbaren)

Die Zufriedenheit der Kunden analysieren
Adressmanagement (Recherche, Qualifizierung, Pflege)
Coaching lhrer Mitarbeiter (z.B. kundenorientiertes
Telefonieren)

Ihre Vorteile

Sie kdnnen sich auf Ihre Kernkompetenzen konzentrieren
Sie haben keine zusétzlichen Personalausgaben; lhre
Kosten sind zum Zeitpunkt des Bedarfs genau kalkulierbar
Sie erfahren wer, wann, wo und wie lhre Dienstleistungen
und Produkte benétigt. Dadurch steigern Sie langfristig
lhre Auftragslage und vergrof3ern lhren Kundenstamm.

Branchenerfahrung

Automobilzulieferer

Maschinenbau

Elektrotechnik

IT-Unternehmen

Ingenieurburos fur technische Dienstleistungen
Dienstleister, Unternehmensberatungen
Weiterbildungseinrichtungen.

s

Hanns-Robert Mayer

Kompetenzen zusammenbringen

Sprachen

Englisch
Franzésisch
Italienisch
Portugiesisch

Schnellinfo
e Kundensuche

e Akquiseprojekte
e Kontakt mit auslandischen

Kunden

e Adressmanagement
e Terminmanagement

Kontaktwerk GmbH
Am Oberen Berg 3 - 70597 Stuttgart

Fon 0711/5 16 02 64
Fax 0711/58 53 45 94

mayer@kontaktwerk.de
www.kontaktwerk.de
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